
Le caratteristiche delle abitazioni con servizi di assistenza A-D
Offerte strutturate per gradi per le diverse esigenze di assistenza sulla base di quattro profili di utenti 
esemplificativi

Isabella Agustoni, 68 anni
soffre di sclerosi multipla

Giorgio Rivier, 84 anni
la vista diminuisce, la moglie ha 

bisogno di sostegno

Heidi Keller, 88 anni
affetta da demenza

Pietro Müller, 77 anni
lotta con problemi al 

ginocchio

B Supporto, sicurezza e cura e in aggiunta 
     al grado precedente:

 
Controlli periodici
Presenza 24h/24 di un operatore specializzato

C  Supporto, sicurezza e autonomia e in        
     aggiunta al grado precedente:

   
Terapie e prevenzione 
Proposte di dieta
Persona di riferimento per questioni 
personali

D Supporto, sicurezza e autonomia

Sgravio nelle faccende domestiche 
Sgravio nelle attività quotidiane
Partecipazione alla vita sociale 
Pulsante di emergenza (reperibilità 24h/24)

A Supporto, sicurezza e cura e in 
aggiunta al grado precedente:

Offerte specializzate in caso di demenza, diabete, 
cure palliative, malattie mentali, dipendenze

A tutti i gradi viene garantita la qualità attraverso una valutazione periodica e ai gradi C, B e A avviene 
un accertamento della necessità di assistenza da parte di uno specialista.


